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Critères d’engagement des patients et des parties prenantes en recherche 

(d’après : Patient Engagement Quality Guidance Tool; Patient-focused Medicines Development, 
PFMD, 2018) 

 

 

 

1. Buts communs précis 
Les objectifs du projet devraient faire l'objet d'un consensus et 
convenir à toutes les parties prenantes. 

2. Respect et accessibilité 

Toute mesure d'accommodement, d'adaptation, de 
dédommagement, etc. devrait être mise en place afin de maximiser 
l'inclusion (fonctionnelle, culturelle, linguistique, etc.) de toutes les 
parties prenantes (individus et communautés). 
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3. Représentation  
des parties prenantes 

La composition de l'équipe devrait refléter les besoins du projet ainsi 
que les intérêts des personnes ou groupes prévus comme 
bénéficiaires des résultats du projet - les parties prenantes. La 
représentation devrait se traduire en termes d'expérience, 
d'expertise, de critères socio-démographiques, ou de tout autre 
critère d'inclusion pertinent. 

4. Rôles et responsabilités 

Les rôles et responsabilités devraient être clairement balisés et 
définis, mutuellement consentis et idéalement co-construits. Ils 
devraient également être revisités aussi souvent que nécessaire, tout 
au long du déroulement du projet.  

5. Capacité et aptitude à 
l'engagement 

Le projet doit prendre en compte et faciliter la  disponibilité des 
parties prenantes, et sélectionner ses collaborateurs sur la base de 
leurs aptitudes pertinentes et en soutenir le développement, au 
besoin, afin de maximiser leur plein engagement.  

6. Transparence dans les 
communications et la 
documentation 

Toutes les mesures pertinentes devraient être prises afin de favoriser 
une communication fluide, transparente et exhaustive entre toutes 
les parties prenantes et ce, tout au long du projet.  

7. Continuité et durabilité 

Un maximum d'efforts devraient être mis en œuvre afin de soigner le 
lien avec les parties prenantes, tout au long du projet mais également 
au-delà: l'engagement des parties prenantes devrait être pensé de 
façon durable au-delà d'un projet unique, et les concepteurs du 
projet devront voir à pérenniser les retombées du projet pour les 
parties prenantes.  

 

 


